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Objekt
Strafe Ihr guter Draht zu uns
PLZ Ort Q 0611-900260
kontakt@notrufexperten.de
Zusatz =g notrufexperten.de
Ansprechpartner fiir Alarmplan
Name Rufnummer E-Mail Adresse

Telefonische Identifikation

Kennwort Die Kennwdrter dienen zur Identifikation der Personen und bestatigen, dass allesin

Ordungist. Ein falsches Kennwort lést die héchste Eskalationsstufe aus. Sie kénnen
ein Kennwort firalle Kontakte nutzen, haben aber auch die Mdglichkeit jeder
Kontaktperson ein eigenes Kennwort zu hinterlegen.

Kontaktpersonenliste

Diese Personen werden bei Alarm kontaktiert - bitte vorab informieren.

Name Rufnummer E-Mail Adresse Pir:::ler\tes Kor‘:\t,:Ir(ti:te‘rj;zn?

A Beauftragter

B Beauftragter

Cc Beauftragter

D Beauftragter

SD Sicherheitsdienst
Polizei - - -

Feuerwehr - - -

Hinweise zum Ausfiillen: Name, Rufnummer und E-Mail-Adresse lhrer Kontaktperson(en) eintragen. Notfallrufnummern lhrer lokalen
Polizei- und Feuerwehrleitstelle liegen unserer Notruf- und Serviceleitstelle vor. SD =Sicherheitsdienst.

Notrufexperten ist eine Marke der

Geschaftsfiihrung: Marcus Neuhaus, Dr. Stefan Neuhaus 0611-90026500
Handelsregister Wiesbaden HRB-Nr. 2796 info@wachundschliess.de
USt-1dNr.: DE 113 887 811 www.wachundschliess.de

Wiesbadener Wach- und SchlieBgesellschaft Miiller & Co. GmbH
LuisenstraBe 19 - 65185 Wiesbaden
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Schaltungsiiberwachung gewiinscht?
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Schaltungsfenster

Bundesland

Tage

Unscharf

Scharf

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag

Sonntag

Feiertage

Datum

Unscharf

Scharf

Hinweis: Die Schaltungskarenz betragt 15 Minuten
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Anrufreihenfolge

Alarm Erster Kontakt Zweiter Kontakt Dritter Kontakt

Einbruch

Uberfall’ Polizei

Feuer? - - Feuerwehr

SChaltung Unscharf zu friih -

Schaltung scharf entt -

Technische Meldung® | -

Video Erster Kontakt Zweiter Kontakt Dritter Kontakt

Person erkannt - -

Fahrzeug erkannt - -

Video Sabotage - -

Video getrennt - -

"Bei Uberfallenist der Erstkontaktimmer die Polizei. Aus Sicherheitsgriinden sollten die Kontaktpersonen nicht die Nutzer (z.B. Bewohner) sein.
2Bei Feuersollte eine Kontaktperson zur Verifizierung angerufen werden, meldet sie sich nicht, wird sofort die Feuerwehrinformiert.
¥Meldungen erfolgen ausschlieBlich per E-Mail.

Hinweis: Wird im Zuge der Alarmbearbeitung die erste Kontaktperson erreicht, werden die weiteren
Kontaktpersonen nicht mehrangerufen. E-Mails werden immer zeitgleich an alle Empfanger versendet.

Aufgrund von Normanforderungen werden alle abgehenden und ankommenden Telefongesprache der
Notruf- und Serviceleitstelle aufgezeichnet und fiir 30 Tage gespeichert. Nach 30 Tagen werden die
Gesprache automatisch geldscht.

Der Alarmplan wird im Gefahrenmanagementsystem durch die Notruf- und Serviceleitstelle einge-
pflegt und tritt erst dann in Kraft, wenn der Alarmplan in Textform durch die Notruf- und Serviceleit-
stelle bestatigt wird.

Datum Ort Unterschrift
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