
Alarmbearbeitung – 
Kommunikation

24/7

Sprechverbindung

E-Mail       
                         SMS

Ferndiagnose

Störungsmanagement
MS-SecureCloud, verschlüsselt

Visualisierung
Geräte-Konfiguration

Alarmierungsfunktionen

FernNotrufSystem mit Sprechweg

Auszug aus TRBS 3151/TRGS 751

Zur Meldung von Störungen oder Schäden muss 

bei Betrieb ohne Beaufsichtigung eine Einrichtung 

vorhanden sein, bei deren Betätigung eine 

Gegensprechverbindung zu einer ständig 

besetzten Stelle, z.B. zum Arbeitgeber bzw. 

Betreiber oder einer von ihm beauftragten Stelle, 

hergestellt werden.

Notrufauslösung:

· Übertragung über Mobilfunkdaten in ca. 3 Sekunden an Leitstellen

· Sprachkommunikation durch die Leitstelle, jederzeit wieder herstellbar

Alternativ:

· Sprachkommunikation an Festnetz und/oder Mobilfunk-Endgeräte

· Alarmierung über E-Mail und SMS

· Statuskontrolle über MS-SecureCloud

Sicherheit:

· Ständige Überwachung des Mobilfunknetzes mit Alarmierungsmöglichkeiten

· Bei Ausfall des Datenfunkes, automatischer Aufbau einer Sprechverbindung

mit vorheriger Ansage bzw. Übermittlung des Auslösestandortes

· Ständige Überwachung des Systems durch zyklischen Datenaustausch mit 

einer Leitstelle

· Überwachung der Reaktionszeit einer Leitstelle mit Einleitung von 

Alternativmaßnahmen

· Steuerungsaktionen im Sprechweg oder/und Fernsteuerungen

· Überwachung von Stromversorgung und Notstrom-Akku

· Logbuch für ca. 1.000 Ereignisse, jederzeit abfragbar 

MS-Digifon FernNotrufSystem
zur Alarmierung nach TRBS 3151
bei Abgabeeinrichtungen ohne Beaufsichtigung

IP-basiertes Netz
Daten und Sprache

MS-SecureCloud
Statusübersicht
über alle Systeme
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